
《新年度を迎えて》  
 

理 事 長  野 間 田 徹  

 

2 0 2 4 年度事業計画     

サービスで勝負する。⇒正の循環を生み出す  
 3 月 2 7 日 ( 水 ) 第 1 7 0 回 理 事 会 に お い て 、

2 0 2 3 年 度 補 正 予 算 、 2 0 2 4 年 度 事 業 計 画 、

2 0 2 4 年 度 予 算 の 承 認 を 得 ま し た 。  

 2 0 2 4 年 度 は 、 3 年 に 一 度 の 報 酬 改 定 が 行

わ れ ま す。 報 酬 改 定 に よ っ て 収 入 が ど の よ う

に 変 化 す る の か 不 明 確 な 中 で の 予 算 編 成 と な

り ま し た 。  

 

 

選んでもらえる事業所⇒サービスで勝負する  
報 酬 改 定 で 報 酬 が 下 が る と 事 業 を 安 定 的 に 運 営 で き る の か 、 大 変 不

安 に な る と こ ろ で す。 た だ 、 長 期 的 な 視 点 に 立 て ば 、 取 り 組 む べ き こ

と は 、 決 ま っ て い ま す。「 多 く の 利 用 者 さ ん か ら 選 ん で も ら え る よ う

な 事 業 所 に な る 」 こ と で す。 そ れ は 、 正 に サ ー ビ ス で 勝 負 す る と い う

こ と で す。  

 

 

何に集中すべきか⇒良い福祉人材の確保  
サ ー ビ ス で 勝 負 す る た め に 必 要 な の は 、 何 で し ょ う か ？ そ れ は 良 い

サ ー ビ ス を 提 供 で き る 福 祉 人 材 で す。  

良 い サ ー ビ ス と は 、 利 用 者 さ ん ご 家 族 が 「 大 肢 協 を 利 用 して 良 か っ

た 。 こ れ か ら も お 願 い し た い な 」 と 満 足 して も ら え る よ う な サ ー ビ ス

と い う こ と で す。  

そ して 、 サ ー ビ ス 提 供 し た 私 達 も 「 喜 ん で も ら えて 良 か っ た 。 役 に

立 て て 良 か っ た 」 と 感 じ る こ と で す。 で す か ら 、 そ の 良 い サ ー ビ ス を

提 供 す る た め に は 、 良 い 福 祉 人 材 の 確 保 が 決 定 的 に 重 要 で あ り 、 そ こ

に 力 を 集 中 す る こ と が 必 要 だ と 考 えて い ま す。  

 

 



正の良い循環を生み出すことができるか？  
私 達 は 、 正 の 良 い 循 環 を 生 み 出 す 領 域 に

力 を 集 中 す る こ と で 、 テ コ の 原 理 の よ う に

大 き な 石 を 転 が し 、 正 の 良 い 循 環 を 生 み 出

そ う と して い ま す。  

私 達 に は 、 社 会 が 求 め る サ ー ビ ス を 提 供

す る 使 命 が あ り 、 そ の サ ー ビ ス は 、 高 い 専

門 的 知 識 と 技 術 、 価 値 に 基 づ く サ ー ビ ス で

あ る べ き で す。  

利 用 者 さ ん の 満 足 こ そ が 「 成 果 」 と 「 業 績 」 を 保 障 す る の で す。  

4 / 1 に は 、 新 し く 5 名 の 新 入 職 員 を 迎 え る こ と に な り ま し た 。  

大 肢 協 に 就 職 し て 良 か っ た と 思 って も ら え る よ う サ ポ ー ト して 行 け

た ら と 思 い ま す。  

新 年 度 が 、 さ ら に 利 用 者 さ ん の 笑 顔 で 溢 れ る よ う 努 力 し ま し ょ う 。  


